
まずは皆さんの自己紹介

①お名前、地域 ②ご職業
③自身の強み、アピールポイント
④リザストの悩み、活用事例など



【オンラインセミナー受講の注意事項】

• このレジュメは後程
特設サイトでご覧頂けます。

• このセミナーは録画し、メンバーに
公開されます。（撮影はココからです。）





１1年前の当時、どん底だった相馬さんの
コーチンぐをやっていたのが馬場さん。
恩義のある馬場さんの役に立ちたいと
思ってシステム開発したのが、予約管理
システム「リザーブストック」でした。

リザストの歴史

←芽が出る
ちゃん

マスコットキャラクター



リザストの歴史

ユーザーの声をしっかり聴いてくれる会社で、オンラインサロン管理、協会管理、
クラウドファンディング、通販の代理店など様々な機能が増え、今では日本一
の個人事業向け顧客管理システムに成長しました！

◆ リザストメーラー
到達率１００％！
文字化けもなしの
専用メールアプリ

◆ ガイドブック
オフィシャルトレーナー

白川さん著書の本



様々な機能のご紹介



オススメ機能一覧

【顧客管理】
・ セッション管理
・ 顧客カルテ管理
・ セミナー、イベント管理
・ 名刺管理

【集客サポート】
・ 定型文の挿入
・ 簡単に追客
・ 好き好きランキング
・ 濃い読者限定メール

【リスト取り】
・ メルマガ、ステップメール
・ ファストアンサー
・ コラボ、後援から登録
・ ユーザー招待で無料広告

【売上アップのための機能】
・ paypal、stripとの連動
・ 契約締結サービス
・ 汎用フォームでLP
・ 通販やコンテンツ販売



リザストを活用すれば
楽に出来ちゃう♪

信頼を築くビジネス

【ステップマーケティング】



メガヒットコンセプト

バック

エンド

フロントエンド

見込み客リスト

ブログ、HP、SNS、YouTube、

Live、リアル、紹介、広告
自分の存在を

知ってもらう

メルマガ、LINE等で信頼を築いていく

サービスを体験してもらう（興味、信頼）

収益を得やすい継続や
本命サービスの販売

全てのステップで
リザストの機能が
使えちゃいます！



契約管理

定期購入

申込フォーム

予約管理、

セミナー、グループレッスン

オンサロ、物販、クラウドファンディング

メルマガ、ステップメール、

ファストアンサー＆ファストスコア

リザストの検索ヒット、HP的な見た目、

ユーザー表示機能、無料ユーザー広告
自分の存在を

知ってもらう

見込み客リストの構築（信頼構築）

サービスを体験してもらう（フロントエンド）

収益を得やすい継続や本命サー
ビスの販売（バックエンド）

全てのステップで
リザストの機能が
使えちゃいます！

メガヒットコンセプト



色々あるけど
まず何を使えればいい？

①個別予約管理
②メルマガ・ステップメール
③イベント・セミナー管理



今日は基本設定と
個別予約の使い方の話

その他の基本機能の使い方はコチラで↓



有料版と無料版の
違いについて



◆有料版と無料版の違い
有料移行は

リザスト活用して
5000円以上稼げる
ようになってから！
By相馬純平

5,280円/月 10,560円/月



基本設定について



基本設定でやること一覧

✓ プロフィール設定
✓ 各種ＳＮＳの設定
✓ メールフッターの設定
✓ ヘッダー＆レイアウト
✓ 領収書、口座の設定
✓ 特商法表記
✓ PayPalやstripe

まずはこの
7項目を
済ませる

株式会社

Ｌｉｎｉ



新機能

リザスト新機能解説セミナー
ユーザーさんが
HPを作らなくても
良いように！！

デザインが変わり
出来ることが増えました！



＜編集ポイント＞

・メニューバー
全体設定
→ 画面の設定
→メニューのカスタマイズ

・トップページの文章
全体設定
→ プロフィール
→ トップページの文章

リザスト新機能解説セミナー



＜編集ポイント＞

・メニューバー
全体設定
→ 画面の設定
→ メニューのカスタマイズ

（有償機能）

リザスト新機能解説セミナー

有償版でメニュー名を変更可能。
また汎用フォームでメニュー記事
などを書けば表示出来ます！



リザスト新機能解説セミナー

有償版でメニュー名を変更可能。
また汎用フォームでメニュー記事
などを書けば表示出来ます！

やり方：全体設定→ 画面の設定→メニューのカスタマイズ



リザスト新機能解説セミナー

ただ汎用フォームは3個以上にな
ると、自動的にプルダウンメニュー
としてまとめて表示されます。

やり方：汎用フォームでページ作成 → メニューに表示 → 公開



リザスト新機能解説セミナー

汎用フォームは3個以上になると、自動的にプルダウンメニューとして表示

やり方：汎用フォームでページ作成 → メニューに表示 → 公開

https://www.reservestock.jp/page/index/35363?proposal_code=


【汎用フォームで出来ること】

① お問い合わせフォーム

② アンケートフォーム（お客様の声なども）

③ ランディングページ（メニュー、バックエンド）

④ 特設サイトの作成(動画視聴やDLサイト)



・トップページの文章
全体設定
→ プロフィール → トップページの文章

リザスト新機能解説セミナー



・トップページの文章
全体設定
→ プロフィール → トップページの文章

リザスト新機能解説セミナー

８００文字以内で簡潔に自己紹介。
どんな人向けに、何をやっているか、今
に至る経緯など。メルマガやセミナー
ページなどにも表示されるところです。

長文や画像、動画の埋め込みなども可能。
マイストーリーや使命、お客様の声、
見ている人へのメッセージなど。ガッツリ書く！



個別予約の使い方



オススメ機能一覧

・個別予約管理 （スケジュール管理にも◎）

個別予約管理なので

・セッション予約
・サロン予約

どちらでも使えます。



オススメ機能一覧

・ カルテ管理

1人1人のセッション内容を
残すことが出来ます。
前回の復習もバッチリ！

【手順】
①リザストで予約してもらう
②カレンダーの名前をクリック
③カルテ記載と閲覧ができる



オススメ機能一覧

・個別予約管理の設定手順

①コースを作る（コース編集）

②受付時間を入れる（受付時間編集）

③自動送信されるメールの設定



①コースを作る（コース編集）



①コースを作る（コース編集）
①

②



①コースを作る（コース編集）

このあたりを
入力すればOK



①コースを作る（コース編集）

ここは自動返信メールの文章。
セッションのやり方（ZOOMの使い方など）や
支払い方法を入れておくとOK！



②受付時間を入れる
（受付時間編集）



①

②
まずは一括設定で
入れると楽です。

②受付時間を入れる



②

一つづつ
入れるコトも可能

③

時間の変更や
削除も簡単！

②受付時間を入れる



実はこの時点で
予約管理は使えます！

PCプレビューのURLを相手に教えればOK

②受付時間を入れる



③自動送信される
メールの設定



③自動送信される
メールの設定

①

②

このあたりはセッションのやり方や
注意事項など記入しておけばOK



特に重要な設定が…

追 客
ｽﾀﾀﾀｯε=ε=ε=ε┏川´･ω･`川┛



オススメ機能一覧

・ 追客 ＝ セッションの“その後”を追うこと

セッションやイベント、セミナーはその時の感想よりも…

どんな成果や変化があったかを
ヒアリングする方が100倍大事！



オススメ機能一覧

10日後、20日後、1か月後などセッション後に自動的に
その後の進捗を確認するメールを送れる神機能

○○さん

ご無沙汰しております。
自分ブランド構築コンサルタントの住福です。

私とのセッションから一か月が経ちましたが、その後いかがでしょうか？

○○さんのビジネスの変化や成果など、もし何かございましたらお知らせください＾＾
また、新たなお悩みなどが生まれている場合はぜひ気軽にご連絡くださいね♪

今後ともどうぞよろしくお願い致します。

ｽﾀﾀﾀｯε=ε=ε=ε┏川´･ω･`川┛



オススメ機能一覧

・ 簡単に追客 ＝ 自動的に現状確認できる

送信タイミングの設定と「お客様に
下記のメールを」の設定も忘れずに！



セッションの
入金から予約までの自動化

具体的な設定方法



オススメ機能一覧

【パターン１ 】

①リザストの汎用フォームに
セッションの案内記事を書く

②自動返信メールに
予約ページのURLと支払い案内を入れる

汎用フォームで書いたのを
予約フォームの紹介文で
リンクさせてもいいです！



オススメ機能一覧

・入金、リマインドまで自動化する方法
＜必要な準備＞

汎用フォーム→任意のページ
→確認メールの編集

・セッションまでの流れ
・個別予約のリンク
・支払い案内 を入れる



オススメ機能一覧

【パターン２ 】

①アメブロなどにセッション案内記事を書き
リザストの予約フォームにリンクさせる

②予約の自動返信メールに
支払い案内を入れておく



オススメ機能一覧

・入金、リマインドまで自動化する方法
＜必要な準備＞

個別予約管理→コース編集
→このコース固有の特記事項

・セッションまでの流れ
・支払い案内 を入れる



オススメ機能一覧

【パターン２ 】
＝＝＝＝＝＝

ココから必ずご確認ください。

＝＝＝＝＝＝

自分ブランド構築の住福です＾＾

((family_name))、改めましてお申込みありがとうございます！

このご縁と、((family_name))の第一歩に心から感謝いたします。

さて早速ですが今後の流れをご案内させて頂きます。

お申込み頂きましたら以下の手順で進みます。

＿＿＿＿＿

１、自動返信メールにて、入金のご案内（本メール）

↓

２、現在の悩みや聞きたいことを３つ教えて下さい（本メールに返信下さい。）

↓

３、当日のセッション（オンラインの場合はZOOMを使います。分からない場合は電話でも大丈夫です。）

＿＿＿＿＿

【お支払い】
・クレジットカードでのお支払いは下記リンクよりお願い致します。（ペイパルに移動します）

https://www.paypal.com/cgi-bin/webscr?cmd=_s-xclick&hosted_button_id=W6MV8RVHZSUU4

・お振込みの場合は下記口座へお願い致します。

楽天銀行
ダンス支店 208

口座番号 4394451

口座名義 スミフクジュン

料金：8,000円

以上です。

では((family_name))とお話できますこと楽しみにしております(^ ^)



オススメ機能一覧

・個別予約管理の設定手順 (おさらい)

①コースを作る（コース編集）

②受付時間を入れる（受付時間編集）

③自動送信されるメールの設定



新機能

リザスト新機能解説セミナー
ちょっとした

クラウドとしても
使えます！

画像保管庫に
動画やPDFも
保存できます！



リザスト新機能解説セミナー

画像アップローダーには
最大３０Mまでの…

・画像 ・PDF
・WordやExcel
・動画（スマホだと４０秒前後）

例えばメルマガ登録時の
プレゼントなどで活用出来ます。

動画

PDF

保存
可能



質疑応答タイム



以上です。
ご清聴ありがとうございました。



【４月開催 毎回am10-12時】

3日集客を自動化！ステップメール作る部

10日 ３～５万円でもしっかり売れるワンデイ講座の作り方

17日 お客様の声の集め方活かし方

24日 カード、QRコード決済基礎セミナー
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